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Zwei auf einen Streich

Buderus verbessert und erweitert sein Service- und
Diagnosesystem fur Inbetriebnahme und Wartung

Das Buderus Service- und Diagnosesystem setzt sich zusammen
aus der App ProWork und dem Buderus Smart Service Key. Beide
Komponenten gibt es jetzt in neuen Versionen mit noch mehr
Maglichkeiten: Die App ProWork kdnnen Fachkunden ab Version
4.7.0 erganzend zu den bisherigen Anlagen nun auch bei der
System-Einzelraumregelung (SRC plus) und dem Warmepumpen-
Hybridmanager (HM200) einsetzen. Aulderdem profitieren
Heizungsfachbetriebe mit dem neuen Buderus Smart Service Key —
im Buderus Design — von einer groleren WLAN-Reichweite und
optimierter Konnektivitat zur App ProWork. Das Duo macht Wartung
und Inbetriebnahme der Anlagen einfacher als je zuvor.

Drahtlose Diagnose

Sobald sich die App und der Buderus Smart Service Key verbunden
haben, konnen Fachkunden uber das Smartphone auf alle wichtigen
Informationen des Heizsystems zugreifen. Dadurch gehen
Inbetriebnahmen, Wartungen und Fehleranalysen besonders zugig
von der Hand. Daruber hinaus erkennt der Buderus Smart Service
Key aktuelle Stérungen und gibt Losungsvorschlage. Parameter
lassen sich optimal aufeinander abgestimmt einstellen. Besonders
praktisch: Fur die Funktionen braucht es keine Internetverbindung
vor Ort. AulRerdem lasst sich die App ProWork bei Bedarf auch mit
der App ProScan verknupfen, um Ersatzteile zu suchen oder
technische Unterlagen anzuzeigen.

Zukunftsfahige Technik

Der Buderus Smart Service Key ist update-fahig und lasst sich
deshalb bei Bedarf einfach aktualisieren. Das System bleibt damit
immer auf dem neuesten Stand. Zusatzlich bietet das Diagnosetool
in Kombination mit der App ProWork ab Version 4.8.0 die Moglichkeit
einer Langzeit-Aufzeichnung von Heizkreis- und Warmwasserdaten
und damit detaillierterer Auswertungen durch den
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Heizungsfachbetrieb.

Wer den vollen Umfang der App ProWork in Verbindung mit dem
Buderus Smart Service Key nutzen mochte, erhalt iber den App
Store Anbieter (Apple oder Google) schnell und unkompliziert eine
Jahreslizenz. Doch auch ohne Lizenz und Buderus Smart Service
Key kdnnen Servicetechniker die App ProWork verwenden:
Storcodes lassen sich manuell in der App eintragen und dazu
passende Prifvorgange abrufen.

Bildunterschrift:

Mit dem Buderus Smart
Service Key lassen sich
Wartung und Inbetriebnahme
von Anlagen besonders
komfortabel erledigen.

Bildunterschrift:

Alles in einer Hand:
Fachkunden kénnen mit der
Buderus App ProWork und
dem Buderus Smart Service
Key auf alle wichtigen
Informationen des
Heizsystems zugreifen.
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Bildunterschrift:

Ab Version 4.7.0 lasst sich
die Fachkunden-App
ProWork auch bei der
System-Einzelraumregelung
(SRC plus) einsetzen.

Bildunterschrift:

Die wichtigsten Parameter
des Hybridmanagers HM200
stimmen Fachkunden direkt
in der Buderus App ProWork
optimal aufeinander ab.
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Bildunterschrift:

Der Buderus Smart Service
Key ermdglicht in
Kombination mit der Buderus
App ProWork ab Version
4.8.0 eine Langzeit-
Aufzeichnung von Heizkreis-
und Warmwasserdaten.

Echtzeit Datenaufzeichnung

Bilder: Buderus

Metadaten fiir lhre Online- und Social-Media-Kanale

Nachfolgende Informationen erleichtern Ihnen die Verdffentlichung dieser
Presseinformation auf Ihren Online- und Social-Media-Kanalen.

Nutzen Sie die Texte zur Suchmaschinenoptimierung lhrer Webseiten, flr
Ihren E-Mail-Newsletter und um lhre Leserschaft via Facebook und Twitter

besser zu erreichen.
Suchmaschinenoptimierung

o Meta-Description
Buderus verbessert und erweitert sein Service- und
Diagnosesystem fur Inbetriebnahme und Wartung: Die Buderus
App ProWork und den Buderus Smart Service Key gibt es jetzt
in neuen Versionen mit noch mehr Mdglichkeiten.

e Tags/Schliusselworter
Buderus; SHK+E; Essen; Messe; 2024; Heizung; App
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Social Media / Newsletter-Kurztext

¢ Newsletter-Kurztext
Das Buderus Service- und Diagnosesystem setzt sich
zusammen aus der App ProWork und dem Buderus Smart
Service Key. Beide Komponenten gibt es jetzt in neuen
Versionen mit noch mehr Mdglichkeiten: Die App kdnnen
Fachkunden ab Version 4.7.0 erganzend zu den bisherigen
Anlagen nun auch bei der System-Einzelraumregelung (SRC
plus) und dem Warmepumpen-Hybridmanager (HM200)
einsetzen. AulRerdem profitieren Heizungsfachbetriebe mit dem
neuen Buderus Smart Service Key — im Buderus Design — von
einer groReren WLAN-Reichweite und optimierter Konnektivitat
zur App ProWork. Das Duo macht Wartung und Inbetriebnahme
der Anlagen einfacher als je zuvor.

e Facebook / LinkedIn
#Buderus verbessert und erweitert sein Service- und
Diagnosesystem. Die App ProWork und den Buderus Smart
Service Key gibt es jetzt in neuen Versionen mit noch mehr
Mdglichkeiten: Die App kdnnen Fachkunden ab Version 4.7.0
erganzend zu den bisherigen Anlagen nun auch bei der
System-Einzelraumregelung (SRC plus) und dem
Warmepumpen-Hybridmanager (HM200) einsetzen. Aulderdem
profitieren Heizungsfachbetriebe mit dem neuen Buderus Smart
Service Key — im Buderus Design — von einer groReren WLAN-
Reichweite und optimierter Konnektivitat zur App ProWork. Das
Duo macht Wartung und Inbetriebnahme der Anlagen einfacher
als je zuvor. #shkpluseessen

o X
Die #Buderus App ProWork und den Buderus Smart Service
Key gibt es jetzt in neuen Versionen mit noch mehr
Maoglichkeiten. Das Service- und Diagnosesystem macht
Wartung und Inbetriebnahme der Anlagen einfacher als je
zuvor. #shkpluseessen
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Buderus, eine der starksten europaischen Thermotechnik-Marken, bietet wirtschaftliche und
verlassliche Systemlésungen fur Heizung, Luftung und Kihlung. Als Systemexperte fur Heiz- und
Installationstechnik zeichnet sich Buderus durch Beratungskompetenz, ganzheitliche Services und
optimal aufeinander abgestimmte, energieeffiziente und vernetzbare Heizsysteme aus einer Hand aus.
Das Produktspektrum reicht von Warmeerzeugern fur flissige und gasférmige Energietrager, tber
Speicher, Regelungen und Heizungszubehor bis hin zu einem umfassenden Angebot an Systemen zur
Nutzung regenerativer Energien wie Warmepumpen und Solarthermie-Anlagen.

Fur samtliche Buderus Produkte gilt maximale Systemkompatibilitat: Alle Komponenten sind so
aufeinander abgestimmt, dass Handwerkspartner individuelle Lésungen schnell und effizient installieren
kénnen, ob im Bestandsgebaude oder Neubau, bei Klein- oder GroRanlagen.

Mehr Informationen unter www.buderus.de.

Fur Herstellerverzeichnisse: Buderus, Bosch Thermotechnik GmbH, Buderus Deutschland,

SophienstralRe 30-32, 35576 Wetzlar, info@buderus.de, Telefon 06441 418-0, Telefax 06441 45602,
www.buderus.de
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