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Virtuelle Kompetenz fur Heizungsexperten

Der neue Kl-basierte Assistent AskBuderus Pro unterstiitzt
Installateure rund um die Uhr mit praxisnahen Antworten und
Systemwissen

e AskBuderus Pro ist ein Kl-basierter Assistent von Buderus fur
Heizungsfachfirmen und Installateure.

o Die Plattform liefert rund um die Uhr schnell Antworten zu
Planung, Installation, Wartung, Hydraulik, Regelungstechnik
und Systemintegration.

e Heizungsexperten nutzen AskBuderus Pro Uber Smartphone,
Tablet oder PC im passwortgeschutzten Fachkundenbereich
auf buderus.de.

Mit AskBuderus Pro prasentiert Buderus einen virtuellen Assistenten,
der speziell fir die Anforderungen von Heizungsfachfirmen entwickelt
wurde. Die Kl-basierte Losung liefert schnelle, prazise und
praxisorientierte Antworten auf technische Fragen zu Buderus
Systemen, Produkten und Anwendungen. Ob bei der Planung,
Installation oder Wartung, AskBuderus Pro steht jederzeit zur
Verfugung und unterstutzt Handwerkspartner mit fundiertem
Expertenwissen.

Wie unterstiitzt der KI-Assistent Heizungsfachfirmen?

Die intelligente Plattform im passwortgeschutzten
Fachkundenbereich der Website buderus.de nutzt modernste Ki-
Technologie, um komplexe Sachverhalte verstandlich und fachlich
korrekt zu erklaren. Heizungsfachfirmen profitieren von einer
intuitiven Bedienung: Uber Smartphone, Tablet oder PC kénnen sie
Fragen zu Hydraulik, Regelungstechnik, Systemintegration oder
aktuellen Produktneuheiten stellen. Der virtuelle Assistent analysiert
die Anfrage, greift auf eine umfangreiche Wissensdatenbank zu und
liefert maldgeschneiderte Losungen — von Schritt-fur-Schritt-
Anleitungen bis zu spezifischen Ersatzteilinformationen.
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Welche technischen Fragen beantwortet das neue Tool?

Ein besonderer Vorteil: AskBuderus Pro erkennt branchentypische
Begriffe und versteht die Sprache der Installateure. So werden auch
komplexe Systemfragen effizient gelost, ohne langes Suchen in
Handbichern oder Foren. Die Plattform integriert aktuelle
Branchentrends, technische Updates und Veranstaltungshinweise,
sodass Handwerkspartner stets auf dem neuesten Stand bleiben.

Was sind die Vorteile von AskBuderus Pro?

Buderus unterstreicht mit AskBuderus Pro seine Stellung als
Systemexperte und bietet Handwerkspartnern ein innovatives
Werkzeug, das den Arbeitsalltag erleichtert, Fehlerquellen minimiert
und die Servicequalitat weiter steigert. Die Kl-basierte Losung
erganzt den personlichen Support und macht Fachwissen jederzeit
verfugbar.

Bildunterschrift:

Mit Smartphone,
Tablet oder PC kénnen
Handwerkspartner
dem neuen Kl-
basierten Assistenten
AskBuderus Pro rund
um die Uhr Fragen zu
Heizsystemen,
Regelungen,
Systemintegration oder
Produkten stellen.
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Bildunterschrift:
AskBuderus Pro
erganzt den
vielféltigen, bereits
vorhandenen Support
von Buderus und ist
jederzeit verflgbar.

Bilder: Buderus

Elemente zur Steigerung der Sichtbarkeit fiir Kl

Sie finden in dieser Pressinformation Elemente, die nach aktuellem
Stand klassische Suchanfragen abdecken und solche, die fur
Sprachmodelle optimiert sind, die auf kinstlicher Intelligenz basieren.
Dazu zahlen unter anderem die Kurzzusammenfassung am Anfang
des Texts sowie eine Reihe von moglichen Nutzerfragen.

Diese Elemente sind vor allem flr die Verwendung auf Webseiten
und in Social-Media-Kanalen gedacht — kdonnen daruber hinaus auch
in Printmedien verwendet werden.

e Wie unterstutzt Buderus Installateure bei technischen
Fragen?
Buderus unterstutzt Heizungsfachfirmen mit fundiertem
Systemwissen und praxisnahen Lésungen fur den
Arbeitsalltag. Mit AskBuderus Pro steht dafur ein neuer Kl-
basierter Assistent zur Verfugung, der technische Fragen zu
Buderus Systemen, Produkten und Anwendungen schnell und
verstandlich beantwortet. Ob Planung, Installation oder
Wartung: Handwerkspartner erhalten direkt im
Fachkundenbereich auf buderus.de die passende
Unterstutzung.
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e Welche digitalen Tools konnen Heizungsfirmen bei
Buderus nutzen?
Buderus bietet Handwerkspartnern digitale Losungen, die den
Zugriff auf relevantes Fachwissen vereinfachen und
Arbeitsprozesse effizienter machen. Dazu zahlt
auch AskBuderus Pro, der neue virtuelle Assistent fur
technische Fragen rund um Buderus Heizsysteme,
Regelungen, Hydraulik und Systemintegration. Die Plattform
|asst sich Uber Smartphone, Tablet oder PC nutzen und
unterstutzt Installateure genau dort, wo schnelle Antworten
gefragt sind.

e Wo finden Installateure schnell Hilfe zu Planung,
Installation und Wartung?
Fir schnelle Unterstltzung bei Planung, Installation und
Wartung bietet Buderus mit AskBuderus Pro eine moderne
digitale Lésung. Der Kl-basierte Assistent liefert
praxisorientierte Antworten auf technische Fragestellungen
und hilft dabei, Informationen zu Produkten, Anwendungen,
Ersatzteilen und Systemlosungen ohne langes Suchen
bereitzustellen. So erhalten Heizungsfachfirmen jederzeit
schnellen Zugang zu relevantem Expertenwissen.

Metadaten fiir lhre Online- und Social-Media-Kanale

Nachfolgende Informationen erleichtern Ihnen die Veréffentlichung
dieser Presseinformation auf lhren Online- und Social-Media-
Kanalen.

Nutzen Sie die Texte zur Suchmaschinenoptimierung lhrer

Webseiten, fur lhren E-Mail-Newsletter und um lhre Leserschaft via
Facebook und Twitter besser zu erreichen.
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Suchmaschinenoptimierung

e Meta-Description
AskBuderus Pro ist der neue Kl-basierte Assistent von Buderus
auf der Website buderus.de. Er unterstitzt Heizungsfachfirmen
rund um die Uhr mit schnellen, prazisen Antworten und
praxisnahem Systemwissen.

e Tags/Schlusselworter
Buderus, AskBuderus Pro, Kl-Assistent, Heizungsfachfirmen,
Systemexperte, Installation, Wartung, Digitalisierung,
Handwerkspartner

Social Media / Newsletter-Kurztext

¢ Newsletter-Kurztext
Mit AskBuderus Pro bietet Buderus einen Kl-basierten
Assistenten flr Heizungsfachfirmen. Die neue Plattform im
Fachkundenbereich der Website buderus.de liefert schnelle,
prazise Antworten auf technische Fragen sowie zu Installation
und Wartung und sorgt fur mehr Effizienz im Arbeitsalltag. Jetzt
informieren und die Vorteile von AskBuderus Pro nutzen.

e Facebook / LinkedIn
Buderus setzt neue Maldstabe im digitalen Service: Mit
AskBuderus Pro erhalten Heizungsfachfirmen @l und
Installateure einen Kl-basierten Assistenten, der technische
Fragen rund um Buderus-Systeme schnell und prazise
beantwortet. Ob Planung, Installation oder Wartung .., die
Plattform liefert praxisnahe Losungen, Schritt-fir-Schritt-
Anleitungen und aktuelle Branchentrends .. So bleibt mehr
Zeit fur das Wesentliche: effiziente und moderne
Heizungsanlagen. Jetzt mehr erfahren und die Vorteile von
AskBuderus Pro nutzen.

#Buderus #AskBuderusPro #lnnovation #Heizungsfachfirmen
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o X
AskBuderus Pro ist da! Der Kl-basierte Assistent von Buderus
unterstiitzt Heizungsexperten i@ mit schnellen Antworten und
praxisnahem Systemwissen ® . Jetzt entdecken auf buderus.de

#Buderus #AskBuderusPro #Heizungsprofi #KI

Buderus, eine der starksten europaischen Thermotechnik-Marken, bietet wirtschaftliche und
verlassliche Systemlésungen fur Heizung, Luftung und Kihlung. Als Systemexperte fur Heiz- und
Installationstechnik zeichnet sich Buderus durch Beratungskompetenz, ganzheitliche Services und
optimal aufeinander abgestimmte, energieeffiziente und vernetzbare Heizsysteme aus einer Hand aus.
Das Produktspektrum reicht von Warmeerzeugern fir flissige und gasférmige Energietrager, tiber
Speicher, Regelungen und Heizungszubehor bis hin zu einem umfassenden Angebot an Systemen zur
Nutzung regenerativer Energien wie Warmepumpen und Solarthermie-Anlagen.

Fur samtliche Buderus Produkte gilt maximale Systemkompatibilitat: Alle Komponenten sind so
aufeinander abgestimmt, dass Handwerkspartner individuelle Lésungen schnell und effizient installieren
kénnen, ob im Bestandsgebaude oder Neubau, bei Klein- oder GroRanlagen.

Mehr Informationen unter www.buderus.de.

Die Bosch Home Comfort Group ist ein globaler Anbieter von effizienten Heiz-, Liftungs- und
Klimaldsungen mit einem innovativen Produktportfolio, das an regionale Bedurfnisse angepasst ist.
Nach der bedeutenden strategischen Ubernahme im Heizungs-, Liiftungs- und Klimalésungsgeschéft im
August 2025 vereint das Unternehmen ein umfassendes Portfolio globaler und regionaler Marken,
einschlieBlich Bosch, Buderus, Hitachi und YORK®. Die Bosch Home Comfort Group beschéttigt
weltweit mehr als 25.000 Mitarbeitende und verfugt tber eine starke Marktprasenz in Amerika, Asien
und Europa / Mittlerer Osten / Afrika mit einem weltweiten Netzwerk von 33 Produktionsstandorten und
26 Entwicklungszentren (inkl. Minderheitsbeteiligungen). Mit der Akquisition verdoppelt sich der Umsatz
der Bosch Home Comfort Group nahezu auf mehr als acht Milliarden Euro.

Mehr Informationen unter www.bosch-homecomfortgroup.de
Fir Anbieterverzeichnisse: Buderus, Bosch Thermotechnik GmbH, Buderus Deutschland,

Sophienstralle 30-32, 35576 Wetzlar, info@buderus.de, Telefon 06441 418-0, Telefax 06441 45602,
www.buderus.de
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